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Bedrijf : …………………………………………………… 
Contactpersoon :………………………………………… 
Adres :……………………………………………………. 
PC en plaats :……………………………………………. 
 
e-mail: ……………………………………………… 
 

    
   
uw kenmerk  ons kenmerk  datum  uw contactpersoon 

 offerte/10- …….--………-- 2010 Mevr. P. Twijnstra 

Tel. 023-5581235 
 
Betreft: Opdrachtbevestiging jaarabonnement Vertrouwenspersoon 
 
 
Geachte heer/ mevrouw ,  
 
 
Hierbij ontvangt u de overeenkomst voor het jaarabonnement Vertrouwenspersoon van SBS 
Arbodienst voor uw organisatie. Het abonnement heeft betrekking op het opvangen en 
aanspreekpunt zijn van medewerkers uit uw organisatie die te maken hebben met ongewenste 
omgangsvormen en daaraan gerelateerde zaken. Dit alles in het kader van de Arbowet, artikel 4, 
die per 1 januari 2010 is aangescherpt. 
 
Jaarabonnement. 
Uw medewerkers kunnen, wanneer zij slachtoffer zijn van ongewenste omgangsvormen, zoals 
pesten, intimidatie, agressie en geweld, zich rechtstreeks melden bij de Vertrouwenspersoon. De 
Vertrouwenspersoon weet hoe omgegaan moet worden met ongewenst intimiderend gedrag, waar 
behalve seksuele intimidatie ook pesten, agressie en discriminatie onder vallen, en bespreekt, 
samen met degene die het gedrag overkomt, de mogelijkheden dit te stoppen. Dit kan bijvoorbeeld 
middels gesprekken met beide partijen, maar ook door inschakeling van de leidinggevende of een 
mediator. De vertrouwenspersoon doet tevens aan preventie en zet zich in om het gedrag te laten 
stoppen, zodat er geen of minder ernstige klachten ontstaan. 
 
Offerte.  
Het vaste uurtarief is € 135,00 per uur, met een minimale afname van 4 uren per jaar. Het tarief is 
inclusief reiskosten en exclusief 19% BTW. 
De ingangsdatum is in overleg bepaald op: ………...._................_2010. 
 
Betalingsvoorwaarden 
De kosten voor de minimale afname van 4 uren per jaar worden binnen 2 weken gefactureerd. De 
extra gemaakte uren worden aan het eind van elke maand gefactureerd. Betalingen dienen te zijn 
voldaan binnen 14 dagen netto na ontvangst van de factuur. 
 
Correspondentieadres: 
Swilion Business Support 
Kromme Spieringweg 248-b 
2141 BR  VIJFHUIZEN. 
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Een van onze gecertificeerde vertrouwenspersonen, neemt zo spoedig mogelijk contact met u op 
voor het maken van nadere afspraken. Onze vertrouwenspersonen zijn gecertificeerd en tevens lid 
van de Landelijke Vereniging van Vertrouwenspersonen (LVVV) http://www.lvvv.nl 

 
 
Onze algemene voorwaarden zijn van toepassing op deze overeenkomst. 
 
 
 
 
Met vriendelijke groet,  Handtekening voor akkoord:    

 …………………………………….. 
 
De heer J.Verbeek Naam:…………………………..  
Swilion Business Support B.V. Bedrijfsnaam:…………………………  


